Rafael Ernesto Siverio Riera

Datos personales

RUT: 26.303.597-6

Tlfs. Movil: +569-33153011

Direccion de Habitacion: Lord Cochrane 220, Santiago.
Email: Rafaelsiverio@gmail.com

LinkedIn: https://ve.linkedin.com/in/rafael-siverio-al792a76

Perfil Profesional

Profesional con amplia experiencia en recursos humanos: reclutamiento; compensacién y
beneficios; formacion y disefios instruccionales; evaluacion de desempefio; control e
indicadores de gestion. En lo particular, mi vision es trabajar en proyectos adoptando y
aplicando toda nueva tecnologia, nuevo conocimiento, investigacion e innovacion de

mecanismos y sistemas de desarrollo organizacional.

Herramientas y habilidades

Coaching / E-learning / Storyline / Gamificacion y dinamicas experienciales de liderazgo
y trabajo en equipo /JIRA / Kanvan / Trello / Excel (avanzado) y Office365 /ERPs
administrativos /Slack / GetonBoard, LinkedIn y demas motores de busqueda.

Experiencia Laboral

o Celeris. Ago.19 - Actual. (Chile). Consultor Metodoldgico encargado de la
conceptualizacién de cursos e-learning, disefiando y preparando tanto guiones
instruccionales como el disefio multimedia. También lidero el equipo de trabajo
asignado a cada proyecto, cuidando la calidad de servicio, los aspectos de alcance y
los costos asociados.

e 2Brains. Ago.18 - Nov18. (Chile). PeopleCare Manager encargado de la seleccion
de perfiles de tecnologia y programacion (UX/UI, Front y Backend, Fullstack,
entre otros.) con conocimientos en agilidad. Promocién de la cultura
organizacional, manteniendo su visién horizontal. DO, In-Branding y
comunicaciones internas.

e Assetplan Ltda. Jull8 - Agol18. (Chile). Ejecutivo de Operaciones, encargado de

la administracién de arriendos y propiedades. Gestion de contratos, atencion al
cliente, base de datos y cobranza de servicios bésicos.
e Vocem 2013 Teleservicios S.A. Dic.16 a Dic.17. Encargado de la jefatura de

Compensacion, Beneficios & Desarrollo de Talento, enfocando estrategias para
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convertir a Vocem en un gran lugar para trabajar: GPTW 2018. Gestion de
sueldos y salarios, compensacion fija y variable, proyecciones y estudios de
mercado (Mercer), HeadCount, presupuestos e indicadores de gestién asi como
R&S, evaluacion de competencias y plan anual de formacion.

e Synergy-GB Encargado de DO. Feb a Oct.16. Donde realicé la Planificacion, la
gestion y el seguimiento al proceso de R&S de personal de programacion y T1, a la
formacién, compensacion y beneficios y a la evaluacion del desempenio.

e Constructora Norberto Odebrecht. Proyecto: Sistema de Transporte Masivo

Caracas-Guarenas-Guatire. RP de Personas y Organizacion. Feb.12 a Oct.15.

Conformacion de las politicas de administracion, R&S del 60% del personal de
obra, control de la equidad interna y gestién de beneficios. Seguimiento y control
de la evaluacion de desempefo, conformacion del Plan Anual de Formacion,
Headcount e indicadores y levantamiento de los descriptores de cargo.

e Constructora Norberto Odebrecht Casa Matriz Caracas. Analista de Personas y

Organizacion. Ene.09 a Feb.12. R&S, planificacion y seguimiento de los
programas de formacion institucional presenciales y a distancia de las obras a nivel
nacional. Movilizacion de expatriados; administracion del sistema de evaluaciéon
de desempeno. Bienestar y gestién de beneficios.

e Mercer Consulting. Outsourcing. Investments. Analista de Proyectos. Feb.07 a

Oct.08. Busqueda, cierre y seguimiento de estudios de compensacién y posterior

carga y procesamiento de la data salarial.

Educacion

e Centro Internacional de Actualizacion Profesional (UCAB). Titulo: Diplomado
en Gestion Humana. Ao 2016 - 2017. CIAP

e Universidad Catolica Andrés Bello (UCAB). Titulo: Industridlogo (Ingeniero de
Recursos Humanos). Ao 2009. UCAB

Idiomas

e Manejo avanzado del idioma portugués. CELPEBRAS

e Manejo avanzado del idioma inglés.

Referencias

e Laura Hernandez. Gerente de proyectos en Celeris. +56 9 5746 3158

e Daniela Riquelme. Lider de transformacion Digital en 2Brains. +56 9 7386 9723
e Manuel Garcia. Jefe de Operaciones en Assetplan LTD. +56 9 8402 07325

e Danny Vallenilla. Responsable de RRHH en AGQ Labs. +56 9 7345 9826
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