
	scarlette emilia  bravo díaz
PASAJE BATUCO 1098 , PUDAHUEL · +569 3 078 9446
Scarlettebd@hotmail.com

	El respeto y la responsabilidad son valores que me caracterizan y desde donde entrego valor a las empresas en las que formo parte.
Me motiva la generación de ambientes saludables de trabajo que permitan el alcance de los objetivos  de la empresa a través de un trabajo eficiente.


Experiencia
	Enero 2016 - actualidad
emprendimiento personal, persa teniente cruz
Labores de atención al cliente presencial e internet

	agosto 2009 – junio 2012
asistente de salón, CASINO DIARIO LA NACION
Labores  de atención al cliente presencial.
Ayudante de cocina  

enero 2003 – abril 2004
secretaria, EMPRESA DE ALIMENTOS ISASA
Secretaria mecánicos de maquinarias
Revisar funcionamientos de las maquinas
Ordenar, archivar y anotar documentos 

enero 2001 – diciembre 2001
ayudante laboratorio, - full color, concepción
Labores de trabajo en laboratorio óptico.

enero 1994 – agosto 1999
secretaria ejecutiva, - Estadio de la contraloría general de la republica
Organizar eventos del estadio, hacer pagos, recibir pagos de cursos deportivos.

[bookmark: _GoBack]oCTUBRE 1993 – dICIEMBRE 1993
práctica profesional, - Estadio de la contraloría general de la republica
Secretaria ejecutiva. Contraloría general de la republica
Oficina general de partes



Educación
	1987 – 1992
secretaria ejecutiva, Instituto pedro prado
Media Completa


Aptitudes
	Capacidad en trabajo en equipo
Respetuosa en el buen trato del cliente
	Capacidad de aprender continuo
Proactiva


	
	


Cursos y capacitaciones
	Octubre 2019
Técnicas de Venta y Atención al Cliente, toyota chile
Duración 100 Horas.

junio 2019
TECNICAS DE VENTA CON MANEJO DE SAP, municipalidad de pudahuel
Duración 100 Horas. 

marzo 2019
inteligencia emocional, casa coach
Duración 8 Horas.

noviembre 2018
Capacitación innova, Trabajo para un hermano
Capacitación para Emprendimiento alimentos libres de gluten y contaminación cruzada 

Agosto 2018
comunicación efectiva, casa coach
Duración 24 Horas.


información personal
	Fecha de Nacimiento: 29 de junio 1971
Estado Civil: Casada
	Nacionalidad: Chilena
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