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e Belén Hernandez Farias

Ingeniera Civil Industrial

INFORMACION DE CONTACTO

Celular:  (56)972939834

Correo: b.hernandezfarias@gmail.com

ANTECEDENTES ACADEMICOS

2011-2018 Universidad Catodlica del Norte, Antofagasta.
Facultad de ingenieria y ciencias geoldgicas
Ingenieria Civil Industrial, Licenciatura y Titulo Profesional.

Profesional completo que se encarga de la sustentabilidad
de las organizaciones mediante la aplicacion de principios de
gestion en el ambito operacional, organizacional y de
ingenieria de proyectos. Posee también herramientas en el
area fisico-matematica, ciencias sociales y liderazgo, siendo
capaz de participar en diferentes equipos multidisciplinarios.

2005-2009 Colegio Inglés San José, Antofagasta.
Ensefianza basica y media.

ANTECEDENTES LABORALES

2019 ServiAll, Grupo Abn Avanza, Santiago.
Ingeniero de Control y Planner BPM

e Key User implementacion de software WMS (Sistemade
gestion de almacenes).

e Lider de planificacion y control de procesos en Taller de
Herramientas para mantencién y reparacion, contrato
Minera Escondida.

e Master User plataforma Alliot.

e Miembro del equipo de auditores internos del holdingde
empresas.

2018-2019 ServiAll, Grupo Abn Avanza, Antofagasta.
Ingeniera en Entrenamiento.

e Levantamiento de procesos e identificacion de
oportunidades de mejora en areas de operaciones,
adquisiciones, ventas y produccién.

e Creacion de procedimientos e instructivos en areas de
operaciones, adquisiciones, ventas y produccion.

e Realizacién de talleres de difusiéon de procedimientos y
cambios de actividades.

e Apoyo al drea de RRHH a la gestion del cambio en roles
y responsabilidades.
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2018

2017

2017

2015-2017

2015-2017

2015-2017

2016

CURSOS Y OTROS

Servicio de Registro Civil e Identificacion,
Antofagasta.

Memoria para optar al grado de licenciado en ciencias de la
ingenieria y al titulo de Ingeniero Civil Industrial.

e Optimizacion de los tiempos de espera mediante la
asignacion de recursos y tareas.

Consultoria JRS, Universidad Federal de Alagoas,
Maceio, Brasil.
Segunda practica pre-profesional.

e Apoyo en proyectos de marketing y estudios de
mercados.

Universidad Catolica del Norte, Antofagasta.
Facultad de ingenieria y ciencias geoldgicas
Ayudante de calidad.

e Apoyo en auditoria de calidad del departamento de la
facultad de Ingenieria Civil Industrial.

Universidad Catolica del Norte, Antofagasta.
Facultad de ingenieria y ciencias geoldgicas
Ayudante de catedra.

e Asignaturas: “Desafio a la Ingenieria, especialidad
Ingenieria Civil Industrial”, “*Marketing”.

e Realizacion de clases expositivas, guia a alumnos,
aplicacion y correccion de evaluaciones.

Universidad Catodlica del Norte, Antofagasta.
Secretaria Centro de Alumnos Ingenieria Civil Industrial.

Universidad Catolica del Norte, Antofagasta.
Representante de Ingenieria Civil Industrial en EXPO UCN.

Complejo Metalargico Altonorte, departamento de
confiabilidad, Antofagasta.
Primera practica pre-profesional.

e Creacion de programa de seguimiento para protocolos
de RCFA, en gerencia de mantenimiento y proyecto del
departamento de confiabilidad.

2019

2019

2017

2015

Curso “Auditor Interno de los Sistemas Integrados de
Gestion ISO 9001:2015 - ISO 45001:2018 - ISO
14001:2015"

Induccion HSE MEL

Voluntariado en AISEC, Maceio, estado de Alagoas,
Brasil.

Participacion en IV Congreso de Estudiantes de
Ingenieria Industrial de Chile CEIICH, Valparaiso.



2015 Ayudante en organizacion para XI Congreso Chileno
de Investigacion de Operaciones OPTIMA.

2015 Curso RCP nivel medio.

2008 Curso inglés Nivel Medio Avanzado, Instituto Sam
Marsalli, Antofagasta.

HERRAMIENTAS

Microsoft Office : Nivel Avanzado
MS Access : Nivel Intermedio
Minitab : Nivel Intermedio
Bizagi : Nivel Basico

Visual Basic for Applications (VBA): Nivel intermedio
Adonis : Nivel Intermedio

INFORMACION ADICIONAL

Fecha de nacimiento : 28 de diciembre de 1991.
Rut :18.019.862-8

Residencia : Macul, Santiago

Idiomas : Inglés, intermedio avanzado.

Portugués, intermedio.

REFERENCIAS

Leandro Waltemath

Asesor Gestidn de Personas y Desarrollo Organizacional ServiAll
(56) 976029549

Iwaltemath@abnavanza.cl

Hugo Julio

Encargado de Operaciones Registro Civil
(56) 931134784
hjulio@registrocivil.gob.cl

Fernando Ayala

Jefe de Carrera Ingenieria Civil Industrial Universidad Catélica del Norte
(56) 979676863

Fayala@ucn.cl

Santiago, 2020.
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