Joceline Andrea Fernandez Gonzalez

Santiago de Chile, Regién Metropolitana
jocelinfg3080@gmail.com
976501172

Servicios de ventas y del servicio de atencién al cliente con experiencia exitosa en la mejora de las
tasas de retencién de clientes y el incremento de los ingresos. Organizado, motivado y diligente
trabajador. Mas de 2 afios de experiencia en venta.

Cuidado de nifios menores de edad utilizando diversas estrategias para atender sus inquietudes y
necesidades educacionales.

Administracién de empresas y recursos humanos.

Experiencia laboral

Administracion de empresas y recursos humanos.
El sefior frut spa
julio 2020 - Actualmente

Ventas al por mayor de frutas y verduras.
Cajera y reposicién.
Administracién de empresas y recursos humanos.

asesora de hogar
EMPRENDIMIENTO PROPIO - Santiago de Chile, Regién Metropolitana
abril 2017 - julio 2020

Asesora de hogar en distintos puntos de santiago, aseo en departamentos, planchado y cocina.
Captadora

Agencia Proa - Santiago de Chile, Regién Metropolitana
agosto 2019 - enero 2020

Captadora en terreno para ONGs protectora de la infancia
asistente de ventas

Casaldeas - Santiago de Chile, Regién Metropolitana
abril 2014 - noviembre 2014

Asistente de ventas, atencién al cliente, reponedora.
Especialista en linea

PreUnic S.A - Santiago de Chile, Region Metropolitana
mayo 2013 - octubre 2013

Asistente de ventas, estilista y Cajera.
Comida rapida

Bob's - Santiago de Chile, Regién Metropolitana
enero 2012 - septiembre 2012

Asistente de cajas, manipulacién de alimentos, reponedora.



Educacion y formacién

Estudiante en Psicopedagogia
Aiep - Santiago de Chile, Regién Metropolitana
noviembre 2018 - diciembre 2022



