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Antecedentes Educacionales  
 

  

Estudios Superiores 

  

Instituto Duoc UC 

Contador Auditor: - Actualmente me encuentro Egresada de la 
Carrera Contador Auditor en la Escuela de 
Administración y Negocios del instituto profesional 
Duoc UC de la sede Maipú. 
 

 

Contador General con Mención en 
Legislación Tributaria: 

- En Grado intermedio de Contador General con 
Mención en Legislación Tributaria, finalizado con 
un promedio 6,0 mi portafolio de título, se potencio 
mi identidad profesional logrando desarrollar mis 
capacidades e interés. Tuvo una duración de 14 
semanas y con 2 casos de diferentes 
contribuyentes y régimen tributarios. 

- Desde el inicio de mis estudios he prestado 
ayudantías en los meses de abril en el Servicio de 
Impuestos internos en las declaraciones 
tributarias de los contribuyentes. 

- Durante el transcurso de mis estudios he obtenido 
los siguientes certificados: Análisis de cuenta, 
Gestión laboral y remuneración, Contabilidad para 
la toma de decisiones, Tributación, Control 
presupuestarios. 

 

 



 

Educación Media y básica 

 

 

Cursos y Capacitaciones 

 

Curso + Capaz 

Actividades Auxiliares de 

contabilidad y tributaria 

- Realice el curso el año 2015, tuvo una duración 

de 300 horas, donde pude aprender a realizar 

operaciones de contabilidad básica. 

Atención a clientes - Cuando trabaje en Burger King en el año 2011, 

realice capacitación de atención al cliente que 

tuvo una duración de 16 horas. Esta 

capacitación fue fundamental para desarrollar 

técnicas para obtener una comunicación eficaz 

con el cliente. 

     

Capacitación del Servicio de Impuesto Interno 

Curso Formación Tributaria para 

Implementación de Núcleos de 

Atención Fiscal 

- Duoc UC y Servicio de Impuesto Interno 

desarrollo por primera vez en la institución el 

proyecto NAF. Donde logre comprender los 

aspectos centrales de la educación fiscal, 

conocer las obligaciones tributarias básicas, 

conocer la nueva propuesta del formulario 

N°29, entre otras cosas.    

1° a 4° Medio  Colegio Particular Nº1 Ñuñoa (2006-2009) 

1º a 8° Básico  Colegio Eduardo Frei Montalva (2003) 
Patricio Mekis (2001-2002) 
Colegio Chipre (2001) 
Complejo Educacional Esperanza (1996-2000) 



 

 

Antecedentes Laborales  
 

  

Enero 2021- marzo 2021 

-  Durante 2 meses realice mi practica en SALFA, mis principales funciones fueron 

envió de información de pago proveedores, confirmación de liberación de fondos 

de cheques y confirmación de depósito bancarios (transferencia, depósito en 

efectivo, deposito con cheques y vale vistas), en plataforma Servisdek y correo 

electrónico.  

- Trabaje con Sistema operativo SAP creando anticipo en cuenta de clientes, 

compensación de pagos de facturas y asignación de partidas bancarias en libro 

mayores de cada banco. 

 

 

Julio 2014 –  septiembre 2014  

- Durante 2 meses trabaje en la empresa Sermec Grouo LTDA. como ejecutiva 

en terreno, prestaba servicio para el banco BBVA, visitando a los clientes, para 

que su remuneración fuera depositadas en su cuenta de BBVA.  

 

 

Marzo 2010 – marzo 2012 

-  Durante los primeros meses de trabajo en la empresa Burger King realicé 

labores dentro de la cocina del restaurant, entre las tareas que debía cumplir se 

encontraban la preparación de sándwich, snacks, ensaladas y la mantención del 

área de trabajo, luego fui asignada para trabajar en las cajas recibiendo los 

pedidos de los clientes y la recaudación de estos. Gracias a mi constante 

esfuerzo y motivación logré destacar frente a mis superiores demostrando mi 

gran capacidad de trabajo en equipo y bajo presión, llegando a las metas 



asignadas por la empresa, al poco tiempo fui promovida como líder de servicio 

donde tuve a cargo de la imagen del local, imagen del personal, atención al 

cliente, balances de ventas, administración de los cumpleaños. 

 

Otros Antecedentes  
 

  

 

- Uso de internet, nivel usuario. 
- Uso de Word y Excel, Nivel medio. 
- Portugués hablado nivel medio 
- Manejo de servicio y atención a Clientes. 
- Trabajo bajo presión. 
- Alta motivación al logro. 
- Gran capacidad para trabajo y manejo de equipos. 
- Habilidad para el aprendizaje. 
- Adaptabilidad al cambio.  

 
 

 
 

Antecedentes Personales  
  

  

  

 
 

 

Dirección      : San Marcos #4741 

Comuna      : Macul 

Ciudad     : Santiago 

Estado Civil     : Casada 

Rut        : 17.418.141-1 

Fecha Nacimiento   : 12 de Febrero 

Nacionalidad    : Chilena  



 

          Referencia 
  

 

Nombre 

Correo 

Nombre (SALFA) 

Teléfono (SALFA) 

: Luis San Martín Birkner (Docente DUOC UC) 

: luis@consultatributaria.cl 

: Angela Adams 

: +569-78100114 

mailto:luis@consultatributaria.cl

