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ssmachmar@gmail.com

Acerca de mi

Licenciada de la carrera de 
ingeniería en turismo y hotelería 
de la Universidad Andrés Bello, 
Título definitivo en trámite. 
conocimiento de ingles 
intermedio (B1), Ex participante 
de programa Work And Travel en 
Wisconsin, USA. Participante por 
más de 5 años de voluntariados a 
población vulnerable. (2013 - 
2019).

Sor Teresa de Los Andes 376,
Los Ángeles
Biobío
Chile

Chilena, Mujer
RUN 20161350-7
23 años

Sofia Salgado Machmar
Licenciada en ingeniería en turismo y hotelería
1 año de experiencia

Experiencia Laboral

Recepcionista hotel

Hotel Lodge el pague, Carretera Austral, Hotelería / Restaurantes
ene. 2023 - mar. 2023
Resolución de conflictos, Toma de desiciones y reporte a dirección, Gestión 
de reservas, Gestión y facturación estancias grandes grupos, Atención 
telefónica y gestión correo electrónico.

Cajera cargo

wilderness resort, Wisconsin,USA, Hotelería / Restaurantes
dic. 2021 - mar. 2022
Cobranza de los alimentos de los clientes, realización de cargos a las 
habitaciones, cocinar (algunos días)

Garzona

monalisa café, Alimentos
jun. 2021 - nov. 2021
Atención de clientes a la mesa, 
limpieza.

Asistente de ventas

Ortomedical, Medicina / Salud
dic. 2019 - mar. 2020
Apoyar en los procesos de ventas, comunicación asertiva, atención a consulta 
de los clientes y asesoramiento de productos, manejo de caja.

Formación Académica

Ingeniería en Turismo y Hotelería, Mención -

Universidad Andrés Bello ( UNAB )
Presencial
Egresado
2019 - 2022



Curso

Fundamentos de marketing digital

Google activate
Online
2022 - 2022

Enseñanza Media

Colegio La Fuente - Los 
Ángeles
Egresado 2018

Enseñanza Básica

Liceo Aleman Del Verbo Divino - Los 
Ángeles
Egresado 2015

Habilidades

 Alta Capacidad De Trabajo en Equipo

  Capacidad De Trabajo Bajo Presión Gestión De Redes Sociales

  Habilidades Sociales Actitud De Servicio Al Cliente

Atención Al Cliente

Idiomas

Inglés - Nivel medio

Licencia de conducir y movilización

Poseo licencia de conducir (clases B)


