APTITUDES

e Intervencidn con NNA.
Intervencién anfte crisis.
Intervencion individual y familiar.
Relatorias.

Trabajo en red.
Planificacion estratégica.

e Administracion de RR. HH.

e Gestidn de proyectos.

e Uso de herramientas informaticas.

* Flexibilidad y adaptabilidad.

* Microsoft Office Avanzado.

INFORMACION

ADICIONAL

Especializaciones - Cursos -
Capacitaciones

2023.- SAP Software - Kall Plat Ltda.
2023.- Programa familias, Apoyo
familiar integral FOSIS.

2022.- SIMEFS5 - Ministerio de justicia
y derechos humanaos.

2020.- Plataforma AES - Direccion de
Acceso Equidad y Permanencia.
2016.- Curso de Cajero Bancario -
Instituto Guillermo Subercaseux.

Alfredo
Vargas

Q 56955206815
A4 alfredo.vargas2369@gmail.com

@ Enrique roten H34, -sector oriente Osorno, Chile

FORMACION

03/2018 - 07/2022
Universidad de Los Lagos | Osorno, CH
Trabajador Social: Ciencias Sociales

03/2018 - 01/2022
Universidad de Los Lagos | Osorno, CH
Licenciado en Trabajo Social: Ciencias Sociales

03/2014 -12/2015
Instituto Comercial | Osorno, CH
Contador General Nivel Medio: Contabilidad

05/2016 - 06/2016
Instituto Bancario Guillermo Subercaseux | Santiago de Chile, RM
Cajero Bancario: Financiero

HISTORIAL LABORAL

04/2023 - Actual
Ejecutivo de cobranza
Kall Plat Ltda. | Osorno, CH

¢ Elaboracion de calculos y quitas, refinanciaciones y proposiciones de pago.

¢ Realizacién de reportes periddicos sobre la gestion de cobranza realizada.

* Registro de incidencias, cobros de créditos y facturas pendientes en los
sistemas informaticos adecuados.

e Cumplimiento de las gestiones diarias y las metas periddicas establecidas
por la empresa.

03/2022 - 07/2023
Trabajador social
llustre Municipalidad de Puerto Octay | Osorno, CH

¢ Gestidn y coordinacién de programas sociales, ejecucidn de proyectos
comunitarios (FONAPI, SENAMA), Rendiciones FNDR, capacitaciones y
asesorias.

* Registro y gestién documental, elaboracidn de Proyectos Sociales, Informes
Sociales, Decretos municipales, certificados, planes de negocios, postulacidn
a fondo de mejora local SENAMA y procesamiento de tramites.

* Reuniones de planificacion, coordinacion y evaluacién con los equipo de
trabajo.

¢ Contacto con usuarios en situacion de vulnerabilidad a través de entrevistas,
llamadas y visitas domiciliarias.



10/2022 - 11/2022

Administrativo

Oficina mediacidn familiar Licitada - Venegas & Guerrero | Hualaihué -
Hornopirén

e Cumplimiento de los procedimientos y las politicas del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos.

¢ Mantenimiento de registros y bases de datos.

* Afencidn al publico, incluyendo asesorias y solicitudes.

* Gestidn de agendas y citas, y actualizacién del calendario.

* Tramitacidn oportuna de documentos teniendo en cuenta su relevancia y
urgencia.

* Participacion en capacitacién plataforma digital SIMEF5.

03/2020 - 07/2022
Universidad de los Lagos - DIAC - Admisidn.
Experto Tutor Académico | Osorno, CH

¢ Realizacién de instancias de asesoria y tutoria para estudiantes.

* Registro, gestion administrativa y seguimiento de solicitudes de estudiantes
de educacidn superior en plataforma AES y Microsoft Office (Tablas
dinamicas excel).

¢ Coordinacion de las actividades del equipo de Gestores y Tutores.

* Empleo de herramientas digitales (Google meet, Zoom,) para impartir micro-
clases, tutorias, revisiones y asesorias, incluye modalidad presencial.

* Acompafnamiento y asesoramiento durante el proceso de admisidn.

¢ Fomento del desarrollo personal y académico de los estudiantes.

* Implementacidn de programas de infervencidn psicoeducativa.

IDIOMAS

Espaiol: Idioma nativo
Inglés: B2

Infermedio avanzado



« EXPERIENCIAS PRACTICAS AREA SOCIAL

Clinica Alemana Osorno - Sindicato CBO 2019
Practica con Grupos Humanos (173 integrantes).

Elaboracion de Informes (Diagnostico Grupal,
Programacidn, ejecucién y Sistematizacion).
 Creacion de Escuela de educacion previsional.
« Realizacidn de talleres referentes a Sistemas
Previsionales, Previsién social y sistema de
pensiones.

Realizacién de Talleres informativos respecto a
subsidios de vivienda.

« EXPERIENCIAS PRACTICAS
e AREA CONTABILIDAD

[lustre Municipalidad de Puerto Octay -
Departamento de Administracion y Finanzas.

Practica Profesional EM - Contabilidad

Gestion de Patentes Municipales.

Realizacion de Ordenes de Compra para Insumos
Solicitados para actividades municipales y programas
en ejecucion.

*Revisidn y trata de documentacion de procesos de
compra, renovaciones de patentes, compras en
mercado publico.

e Labores Administrativas diarias y Atencién a publico

general.

Escuela Alberto Hurtado - Puerto Octay 2021
Practica de Caso y Familia.

Elaboracion de Informes (Diagnostico Individual,
Diagnostico Familiar, Programacion, ejecuciéony
Sistematizacidn).

eIntervencion con NNA de manera Individualizada.
Intervencidén con Familia.

« Realizacién de talleres referentes a a becas y
beneficios ensefianza basica.

Realizacion de Talleres recreativos educacion de nivel
pre-basica.

e EMPLEOS NO PROFESIONALES

VENDEDOR/ASISTENTE OMNICANAL TIENDA - PARIS
ADMINISTRADORA LTDA.
PERIODO- ENERO A MARZO 2022

OPERARIO GENERAL- MULTIEXPORTS FOODS S.A.
OCTUBRE 2016 A MARZO 2017.

BANDERERO VIAL -MEJORA PLAYA MAITEN -
PUERTO OCTAY.
PERIODO - MAYO A JULIO 2017.

EJECUTIVO CALL CENTER - SAESA GROUP - Osorno
2016.
MARZO A JUNIO 2016.




