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Resumen

e Titulado, Técnico en Laboratorio Clinico y banco de sangre, Duoc Uc.
e Egresado, Ingenieria en Ejecucidn Gestidn de la Calidad, Universidad Técnica Federico
Santa Maria (Defensa titulo diciembre 2023).

Jefe de tienda en Alvi, SMU. Encargado de local apertura y cierre, administracion a través de SAP
y apps propias de la compaiiia. Manejo de mermas o brecha - visible e invisible-, Kpi,
inventarios ciclicos, OT, ajustes con RF.

2018-2022

Back office (Asistente de control calidad-Encargado de Marketing). Asistente Control Calidad
HACCP, SSOP, BPM, PC, PNC entre otros. Revisiéon de productos perecibles y ultra perecibles del
local. Esto me permitié acumular experiencia para el desarrollo de diversas habilidades en el area
de calidad.

Encargado de Marketing y publicidad en local -santa Isabel-, mediciones en ciclos de ofertas,

catdlogos, exhibiciones, cabeceras, orden desala. Junto a lo anterior, realicé Solicitud de pedidos
(Solped) y 6rdenes de compra (OC), con conocimiento en sistema SAP.

Experiencia Laboral

Mayo 2008-2012

Supermercados, reponedor de carnes y panaderia. Limpieza de gondola, manteniendo stock de la
misma, evitando quiebres.
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Junio 2013-2015

Farmacias Cruz Verde, vendedor farma y No farma, orden de sala de ventas, reposicién de
perfumeria y medicamentos.

Principales logros

Desarrollo de proyecto para un nuevo orden de bodega, esto me permitié llegar al drea de
Marketing y publicidad, en este ultimo item, logramos con el equipo las mejores mediciones de
catdlogos y orden de los ultimos tres afos, posiciondndonos como el mejor local en ventas de la
zona, en comparacién con sus homadlogos de la cadena.

Personas a cargo

Entre diezy diecisiete personas en sala de ventas
Estudios
e |Instituto profesional Duoc Uc, Laboratorio Clinico y banco de sangre

e Universidad Técnica Federico Santa Maria, egresado (defensa titulo diciembre
2023), Ingenieria Ejecucién Gestion de la Calidad.

Caracteristicas personales

e Excelentesrelaciones interpersonales.

e (Capacidad de enfoque en los objetivos propuestos

e Responsable y con un alto nivel de Compromiso

e Buen Manejo de Herramientas Computacionales (Microsoft Office)
e Ordenadoy riguroso.

Antecedentes personales

Nombre: Claudio Alonso Riveros Aro
Celular: +56 9 69041891
Rut: 15.845.416-5

Direccién: Brisas del Maipo 01248, La cisterna.



Nacionalidad: Chilena.
Estado Civil: Soltero

Email: claudyo012@gmail.com

Referencia
Subgerente de Tienda Santa Isabel
Alejandro Torres Aravena

Contacto: 973208470
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