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Mario Alarcón Campos 
LinkedIn, mario-alarcón | mariohac@gmail.com | +56 9 6572 9754 

Experiencia en el área de mantenimiento 25 años 

 

BIOGRAFÍA   

“Ingeniero Civil Industrial Universidad Central e Ingeniero de Ejecución en Gestión Industrial, Universidad Técnica 

Federico Santa María, con experiencia de 15 años en cargo de Gerente de Mantención con una visión global del negocio, 

en planificación, administración general de mantenciones, en los rubros de transportes relacionados a la gran minería. 

Profesional altamente proactivo, autónomo, con orientación al trabajo de calidad, con alta capacidad analítica y excelente 

nivel de relaciones interpersonales, además de la capacidad para asumir responsabilidades en el logro de objetivos y 

metas.”  
 

EXPERIENCIA LABORAL 

LO CARROCERIAS, Región Metropolitana, Chile 

Gerente Operaciones            agosto. 2023 – a la fecha 

• Crear una estructura sólida, para gestionar y llevar el control de la empresa en costos, ventas y requerimientos de clientes  

• Crear pagina Web, correos corporativos, cuentas bancarias, contratación de un software de gestión de la empresa. 

• Control de flujos de ingresos y costos  

• Negociaciones con clientes, por trabajos a realizar en Kaufmann, Andes motor, Subus, RBU, Superpolo. 

• Lograr la representación de trabajos de garantía de Superpolo en Chile (Marcopolo Colombia) para atender 750 buses 

eléctricos y de combustión. 

• Implementar una mejora en seguridad de trabajos, a realizar los técnicos. 

• Control de gastos por ítems. 

• Supervisar trabajos de garantía en terreno, de buses del Transantiago  

 

 

TRANSPORTES VIGGO, Región Metropolitana, Chile 

Subgerente de Mantenimiento         noviembre 2021 – enero 2023 

• Liderar a nivel nacional de 630 unidades, en transporte industrial principalmente pasajeros de minería. 

• Gestionar y controlar los costos por kilómetros de mantención preventiva y correctiva, aprobación de trabajos y compras del área 

de mantenimiento. 

• Liderar las auditorías realizadas por el mandante o mineras, con visitas en terreno MEL, aplicación de sistema de Gestión de calidad 

5 S. permitió mejorar los tiempos de reparación en un 16%. 

• Revisión y mejoras de procesos de mantención que permitan ser más eficiente y productivos, medibles en KPI diarios y semanales 

los avances. 

• Optimizar procesos de compras con capacitaciones y seguimiento de repuestos, para reducir inventario histórico, controlar stock y 

lograr realizar reparaciones en menos tiempos generando un ahorro de un 10%. 

• Generación de informes y análisis de fallas, para generar un ahorro de costos en mantenciones correctivo e incrementar la 

disponibilidad del activo en un 6% 

• Gestión del mantenimiento en KPI de Costo/Kilometro, confiabilidad, disponibilidad, aseguramiento del mantenimiento, OTs de 

sistemas críticos, entre otros para lograr la eficiencia. 

• Gestionar contratos de mantenimientos de representante de la marca, generando un ahorro del 4% al cobrar garantías (Kaufmann y 

Scania) 

• Introducción a la electromovilidad de buses en la minería para estar a la vanguardia de las nuevas tecnologías y disminuir la huella 

de carbono. 

 

TRANSPORTES TSM SPA, Región Metropolitana, Chile 

Gerente de Mantención               abril 2021 – septiembre. 2021 

• Liderar a nivel nacional de 850 unidades operativas, en transporte de gases, combustible, agua industrial y retail. 

• Gestionar y controlar los costos kilómetro de mantención preventiva y correctiva, aprobación de Órdenes de Compra del área de 

mantención. 

• Crear, revisar y actualizar pautas de mantención preventivas, para mejorar la disponibilidad de los activos 4% 

• Crear, revisar y mejorar los procesos de mantención, para contar con una mayor trazabilidad del mantenimiento del activo. 

• Mejorar Software de gestión de mantención Adampiere. 

• Optimizar proceso de compras (capacitación y seguimiento de repuestos) 
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• Generación de informes y análisis de fallas. 

• Gestionar las garantías con fábrica de tractos y semirremolques con los representantes de las marcas.  

 
TRANSPORTES TAD SPA, Región de Valparaíso, Chile 

Gerente de Mantención                octubre 2016 – marzo 2021 

• Liderar a nivel nacional de 650 unidades operativas, en transporte de combustible, gases, retail y sulfhidrato (Argentina)  

• Gestionar y controlar los costos de neumáticos, costos kilómetro de mantención preventiva y correctiva, aprobación de OC del área 

de mantención. Esto generó un ahorro del 11% 

• Liderar las auditorías realizadas por el mandante o mineras.  

• Generación de peritajes, informes y análisis de fallas. 

• Gestionar las garantías con fábrica de tractos y semirremolques con los representantes de las marcas. Liderar la seguridad con 

procedimientos e instructivos a lo largo de 10 bases con personal de mantención, acompañadas de visitas en terreno con el fin de 

entregar directrices del área. 

• Gestión en la compra de repuestos con grandes proveedores, se logra conseguir 12% adicional de descuento a los que existían. 

 
TRANSPORTES NAZAR SPA, Región Metropolitana, Chile 

Subgerente de Mantención                    mayo 2014 – octubre 2016 

• Liderar a nivel nacional de 600 unidades operativas, en transporte refrigerado, congelado y retail. 

• Gestionar y controlar los costos de neumáticos, costos kilómetro de mantención preventiva y correctiva, aprobación de OC del área 

de mantención. 

• Liderar las auditorías realizadas por el mandante o mineras.  

• Generación de informes y análisis de fallas. 

• Gestionar las garantías con fábrica de tractos y semirremolques con los representantes de las marcas.  

• Gestión de coordinación con bodega y adquisición. 

• Gestión en la compra de repuestos con grandes proveedores, se logra conseguir 5% adicional de descuento a los que existían. 

 
KAUFMANN S.A VEHÍCULOS MOTORIZADOS, Región de Valparaíso, Chile 

Subgerente de Servicio           junio 2013 – marzo 2014 

• Liderar el Servicio de la Zona II (III, IV y V Región) 

• Gestionar y controlar los procesos productivos y administrativos al área de Servicios de la zona a cargo 

• Llevar el liderazgo de piloto de implementación “gestión por compromiso”  

• Cumplimiento sólido de los lineamientos del Importer, con el objeto de asegurar la rentabilidad del negocio y la satisfacción de los 

clientes de acuerdo con las políticas, normas y procedimientos definidos por la empresa.  

• Visitas a clientes, para ofrecer servicio generar utilidades a la empresa. 

 

TRANSGESA S.A (GRUPO SOPRODI), Región de Valparaíso, Chile 

Gerente de Mantenimiento              diciembre 2005 – mayo 2013 

• Liderar por mantener disponible una flota de camiones y semirremolques del tipo bateas de 40 m3 entre Argentina y Chile. 

• Participar activamente en la creación de estrategias de la empresa. 

• Control de costos de mantenimiento por ítems. 

• Optimización en la distribución de artículos de bodega, mejora los tiempos de reparación. 

• Confección de presupuestos de mantenimiento. 

• Levantamiento de proceso de Mantenimiento, con el fin de definir tareas y responsabilidades 

• Planificación de mantenciones preventivas, predictivas, correctivas y mejoras de productos. 

• Gestión de reclamos por garantía o comercial con los proveedores de fabricantes de camiones.  

• Gestión de compra con grandes proveedores se logra conseguir 10% adicional a los que existían. 

• Aplicación de Mejora Continua de Mantenimiento. 

• Optimizar los tiempos de disponibilidad de la flota al orden del 97 % 

• Formador de equipos de trabajo comprometidos en el mantenimiento. 

 
COMERCIAL AUTOMOTRIZ DITEC S.A, Región Metropolitana, Chile 
Gestión de Control          marzo 2003 – noviembre. 2005 

• Gestión en indicadores de venta de servicio a Gerencia. 

• Análisis de estado resultado con propuestas para lograr las metas establecidas. 

• Manejos estadísticos en M.O, repuestos, terceros y materiales. 
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• Encargado de confección y capacitador de nuevo software de Control de Gestión de Servicio a nivel nacional (eficiencia, 

productividad, disponibilidad, márgenes, estadísticas, etc.) 

• Análisis de compra de herramientas a nivel nacional, con el fin de aminorar los tiempos de reparación. 

 
TRANSPORTES INTERANDINOS S.A, Región de Valparaíso, Chile 

Jefe de Mantención              junio 1992 – diciembre. 2002 

Empresa de transportes perteneciente al Holding de Empresas Carozzi S.A., donde se desempeñó 4 años a cargo del control de 

mantención, coordinación y planificación de las mantenciones de   flotas Volvo, Renault, Mack etc.,   

Entre las funciones realizadas destacan: 

• Coordinación entre el área comercial y técnica, de la programación de actividades para la detención de unidades y la 

disponibilidad de estas. 

• Liderar la mantención preventiva, correctiva y predictiva, de una flota nacional de 100 camiones de alto tonelaje, en las marcas 

Volvo, Renault, Mack,  

• Confección del cálculo de costo/kilómetro de mantención. 

• Optimización de reparaciones, en taller y terreno. 

• Liderar inventario crítico, optimización de requerimientos de stock y almacenaje. 

 

 

ESTUDIOS 

UNIVERSIDAD CENTRAL DE CHILE                  2012 

Ingeniero Civil Industrial    
 

UNIVERSIDAD TÉCNICA FEDERICO SANTA MARÍA            2002 

Ingeniero de Ejecución en Gestión Industrial 
  

INST. PROFESIONAL ALEMÁN DE VALPARAÍSO             1997 

Ingeniero de Ejecución Industrial 
 

INACAP                   1992 

Técnico Nivel Superior en Mecánica Automotriz 

 

 

OTRAS COMPETENCIAS 

• Herramientas Ofimáticas Excel avanzado, Power BI, Word, Power Point 

• Ingles competencia básica profesional 

• Software Máximo de gestión de mantenimiento IBM  

• Software Adampiere de gestión de mantenimiento  

• Software Sap Business One 

• Software PHP propio de la empresa, creado para llevar el control de mantenimiento (diseño creado por mi persona) 

 

RECOMENDACIONES 

• Mauricio Rojas, Gerente de Venta Zona II, Kaufmann S.A.    

o +56 9 6674 6943 

• Rodrigo Lazo, Gerente General, Transgesa S.A.    

o +56 9 993442056 

• Claudio Aguilera, Gerente de Operaciones, Quipasur Ltda.    

o +56 9 5608 3025 

 

DATOS PERSONALES 

Rut:    8.802.437-0 

Fecha de nacimiento:  29 de enero de 1970  

Estado Civil:     Divorciado 

Nacionalidad:    Chile 

Licencia de conducir:  Clase B 

Dirección:   Hernán Cortes 2200 Dep. N°33, Ñuñoa Santiago 


