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H A B I L I DA D E S

I D I O M A S

Ingles | Nivel avanzado

O B J E T I V O  P R O F E S I O N A L

Profesional con experiencia en supervisión, caja y ventas. Habituada a
trabajar con e�cacia y liderar equipos, orientada al cliente y resultados.
Capaz de manejar múltiples responsabilidades con precisión y e�ciencia.

E X P E R I E N C I A

SUPERVISORA CAJERA VENDEDORA

Go chile. Pudahuel,Chile | 2016 - Abr 2024

JEFA DE TURNO CAJERA VENDEDORA

Subway. Aeropuerto de pudahuel | Ene 2012 - Ene 2015

VENDEDORA CAJERA

Peter Murray. Aeropuerto de pudahuel | Sep 2011 - Sep 2012

RECEPCIONISTA CAJERA VENDEDORA

Restaurant minimarket . Pudahuel,Chile | 2015 - Ene 2018

Promocionando vendiendo productos propios de la empresa

Dando la bienvendida a clientes

Recomendando platos segun sus gustos en ocasiones segun la salud del
cliente

A cargo de la caja segun turno ya sea apertura o cierre de caja

E D U C A C I Ó N

TECNICO EN COMPUTACION

Instituto Superior Norbert Wienner. Lima,Peru

SECRETARIA EJECUTIVA BILINGUE

Margarita Cabrera. Lima,Peru

INGLES

Asociacion Cultural Peruano Britanica. Lima,Peru | Abr 1979 - Ago 1986

Atención cliente

Ventas

Gestión de equipos

Atención al cliente

Organización

Liderazgo

Manejo de efectivo

Comunicación efectiva

Resolución de problemas

Experiencia supervisando equipo de cajeros y vendedores en tiendas de
retail.

·
Habilidad para manejar transacciones �nancieras y resolver problemas
con clientes y empleados.

·
Destreza en la atención al cliente, manteniendo altos estándares de
satisfacción y ventas.

·
Experiencia en realizar inventarios, gestionar caja y garantizar
cumplimiento de políticas de la empresa.

·

Responsable de apertura y cierre de caja, supervisando equipo de cajeras.·
Excelente atención al cliente, resolviendo quejas y garantizando
satisfacción.

·
Encargada de realizar inventario semanal y ordenar reposición de
productos.

·

Experiencia en atención al cliente y manejo de caja de manera e�ciente.·
Conocimiento en ventas y habilidades para promocionar productos y
alcanzar metas.

·
Dominio de sistemas de punto de venta y habilidad para resolver
problemas rápidamente.

·


