
+56959877274
nicoltapia.n@gmail.com

Acerca de mi

Cuento con experiencia en 
atención al cliente , me adapto 
muy bien y aprendo rápido. Mi 
Principal Objetivo es 
Desempeñar las labores 
correspondientes, entregar 
compromiso y total dedicación al 
cargo asignado, Me Considero 
una persona Responsable, 
dedicada, buscando 
constantemente la manera de 
capacitarme y adquirir nuevos 
conocimientos. curso de 
capacitación de *Administración 
y Atención al Cliente. 
*Responsabilidad Digital Trabajo 
Remoto. Conocimientos Básicos 
en operaciones contables, 
Normativa tributaria, 
aplicaciones informáticas 
intermedias, Excel, Word, 
powerpoint Outlook. Cuento con 
Disponibilidad inmediata, 
además de laptop Windows 11, e 
internet estable.

La Aguada S/n Empedrado,
Empedrado
Maule
Chile

Chilena, Mujer
RUN 17901515-3
32 años

Nicol Tapia Núñez
Ventas Online independiente
8 años de experiencia

Experiencia Laboral

Ventas online

Persona Particular, Comercio
oct. 2016 - A la fecha
A Lo Largo de la trayectoria en ventas, se obtiene gran conocimiento en 
distintos tipos de clientes, conocer la capacidad de pago de cada persona y 
en general sobre el sector o territorio que estás se llevan acabó, cómo 
resultado de estás experiencias se demuestran mis habilidades y 
conocimientos en determinadas situaciones, cómo principalmente 
relacionarse con cada cliente.

Ejecutiva de ventas (vendedor/asesor)

Preuniversitario Gauss, Educación / Capacitación
ene. 2024 - jun. 2024
Asesorar a los alumnos y/o apoderados en el proceso de contratación del 
preuniversitario. Atención de nuevos leads, que se asignan a la cartera de 
clientes a través de Zoom. Realizar cotizaciones en CRM y envío a potenciales 
alumnos. Seguimiento diario de cartera de clientes. Revisión y orden de 
documentación de pago para ser procesada por finanzas, Modalidad 
Remoto. Mauricio Chiong (fundador Preuniversitario Gauss) 
mauricio@preugauss.com

Cajera vendedor(a)

Comercial dimatec LTDA , Maquinaria y Equipo
ago. 2011 - sep. 2012
Cargo cajera vendedora Responsabilidad absoluta en el cargo a disposición 
Una grata atención, cuidado con mi caja y documentación, manejar, conocer 
nuevas herramientas y habilidades que me han servido hasta el día.

Formación Académica

Curso

Actividades auxiliares de contabilidad general y tributaria

Sence
Online
2023 - 2023



Curso

Administración y atención al cliente

Sence
Online
2023 - 2023

Capacitación

Responsabilidad digital trabajo remoto.

Fundación carlos slim
Online
2023 - 2023

Curso

Curso asistente de la educacion, mencion inspector 
educacional y necesidades educativas especiales.

Newtalents
Presencial
2021 - 2021

Curso

Curso herramientas formativas de inspectores del 
establecimiento educacional año 2020 fundacion icep

Instituto de capacitación y especialización padre hurtado
Online
2020 - 2020

Curso

Curso herramientas para el asistente de educacion rol 
en la comunidad educativa fundacion iceph

Instituto de capacitación y especialización padre hurtado
Online
2020 - 2020



Curso

Curso herramientas para el asistente de aula parvularia, 
basica y diferencial, fundacion iceph

Instituto de capacitación y especialización padre hurtado
Online
2020 - 2020

Curso

Curso cajero bancario

Particular
Presencial
2010 - 2010

Enseñanza Media

Liceo Rural Enrique Mac Iver - 
Constitución
Egresado 2009

Habilidades

   Buena Atención Buena Actitud Buen Desempeño Laboral

 Buena Capacidad De Adaptación

  Buena Capacidad De Aprendizaje Microsoft Office - Nivel medio

  Excel - Nivel medio Word - Nivel medio

 Powerpoint - Nivel medio Outlook - Nivel medio

Idiomas

Español - Nivel alto

Expectativa de renta

$550.000 pesos líquido mensual


