
Gricel  Pardo
Rivera

T R A B A J A D O R A  S O C I A L
P E R I T O  S O C I A L

EXPERIENCIA LABORAL

CONTACTO

EDUCACIÓN

Registro Social de Hogares - I. Municipalidad de
Concepción

Consultora Agentes de Cambio

Atención de público entregando orientación y
solución a requerimientos de la ciudadanía.
Revisión, monitoreo y gestión de solicitudes
realizadas por los ciudadanos, ya sea de forma
presencial o por plataforma web, validando la
información y documentación normada por los
protocolos del Ministerio de Desarrollo Social y
Familia.
Visitas a terreno para la aplicación de formularios del
Registro Social de Hogares.

Coordinadora de Proyectos FNDR con fondos
provenientes del Gobierno Regional del Biobío.
Desarrollo de talleres sociales a las JJVV de las
comunas de Concepción y Talcahuano.

JULIO 2022 -  DICIEMBRE 2023

SEPTIEMBRE 2022 - NOVIEMBRE 2023

UNIVERSIDAD CATÓLICA DE LA
SANTÍSIMA CONCEPCIÓN

LICENCIATURA EN TRABAJO SOCIAL
2016 - 2021

ORGANISMO DE FORMACIÓN TÉCNICA
PRASOC

Diplomado en Trabajo Social Forense
2021 - 2022

UNIVERSIDAD MAYOR 
Diplomado en Convivencia Escolar

2023

INSTITUTO PROFESIONAL IPG CON
OFICINA MUNICIPAL DE LA MUJER

CONCEPCIÓN
Diploma de Liderazgo y Formación Política y

Género 2023

Nacimiento: 30/05/1997
Teléfono: +569 31176909
Correo: Gpardo@tsocial.ucsc.cl
Dirección: Calle Nueva uno 4000
block J dpto. 304 Condominio Los
Pioneros, San Pedro de la Paz.

CURRICULUM 
VITAE

HABILIDADES

Capacidad de aprendizaje rápido
y continuo.
Responsabilidad y organización
en torno a las políticas laborales.
Capacidad de análisis y escucha
activa.
Flexibilidad y adaptación al
cambio.
Capacidad de trabajar en equipo.
Proactividad e iniciativa.

Práctica Integrada I.  Municipalidad de Penco, Casa del
Adulto Mayor 

Programa de Condominio de Viviendas Tuteladas Penco 
(2019 - 2020)

Práctica Profesional I. Municipalidad de Penco, Casa del
Adulto Mayor  

Programa de Condominio de Viviendas Tuteladas Penco 
(2020-2021)

Intervención individual y comunitaria.
Diseño, propuesta y ejecución de actividades
comunitarias en Programa de Condominio de Viviendas
Tuteladas Penco.
Organización de actividades con diversas instituciones
de la comuna de Penco. Colaboración y desarrollo de
talleres a Personas Mayores.
Gestión Administrativa.



 CURSOS CERTIFICADOS

Taller "Derechos Sexuales y Reproductivos" del
Programa Mujer, Sexualidad y Maternidad de la  
I. Municipalidad de Concepción 2022.

Programa de Inducción del Hospital Clínico
Regional Guillermo Grant Benavente 2022.

Ciclo de talleres "Mujeres y Participación
Política" de la Oficina Municipal de la Mujer y la
carrera Administración Pública y Ciencia
Política de la Universidad de Concepción 2022.

Acreditación en "Sistema de Información Social
en Emergencias, perfil Encuestadores y
Digitadores 2022" del Ministerio de Desarrollo
Social y Familia.

Acreditación como Encuestador(a) del Registro
Social de Hogares 2022 y 2023 de la División
de Focalización dependiente de la
Subsecretaría de Servicios Sociales del
Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

Curso de “Ingreso o Incorporación de Niños,
Niñas y Adolescentes al Registro Social de
Hogares” del Depto. de Operaciones de
Focalización de la Subsecretaría de Servicios
Sociales 2023.

Curso de “Anexo para Personas en Situación
de Calle” del Dpto. de Operaciones de
Focalización de la Subsecretaría de Servicios
Sociales 2023. 

Curso de “Atención a la Ciudadanía con
enfoque de derechos” del Plan de
Mejoramiento de la Atención Municipal
Registro Social de Hogares proveniente del
Ministerio de Desarrollo Social y Familia, 2023.

Seminario de Feminismo y Salud Mental en
Chile 2023, de la Academia Digital de
Psicología y Aprendizaje (ADIPA).

Serie de Seminarios Triple P para Padres y
Madres de Adolescentes, impartido por
Programa Lazos, San Pedro de la Paz, 2024.

Curso de Capacitación en Salud Mental con
Enfoque de Género, impartido por la Oficina de
la Mujer de la I. Municipalidad de Concepción,
Universidad de Concepción y Minka
Concepción, 2024.

Curso de “Diagnóstico Clínico Especializado
para los Equipos de las Oficinas Locales de la
Niñez, 2024.

EXPERIENCIA LABORAL

Oficina Local de la Niñez - I. Municipalidad de 
San Pedro de la Paz

ENERO 2024 - PRESENTE

Participación en creación e implementación de
lineamientos nuevos, como protocolos generales y
de referencia, fichas individuales y catálogo
nacional de la oferta programática de las
instituciones que intervienen a nivel comunal, para la
ejecución del nuevo programa OLN de la comuna de
San Pedro de la Paz.
Asegurar las condiciones necesarias para el
desarrollo integral de niños, niñas y adolescentes,
reduciendo riesgos, así como realizando acciones
para preservar o restituir el ejercicio de sus
derechos cuando se haya detectado amenazas o
vulneraciones de estos.
Brindar orientación y/o ingreso oportuno de NNA a
la oferta de servicios disponibles al nivel local.
Garantizar la atención social de niños, niñas y
adolescentes sin factores de riesgo y sus familias
que requieran intermediación de oferta.
Asegurar la atención individualizada de casos de
riesgo o amenaza de vulneración o vulneración de
derechos de niños, niñas y adolescentes, incluyendo
las actividades del monitoreo y seguimiento de los
planes de intervención.
Acoger y atender las alertas de riesgo recibidas
desde otros actores de la mesa comunal de
articulación interinstitucional y de las fuentes
administrativas de información.
Garantizar el seguimiento oportuno de los casos de
NNA egresados de programas de Mejor Niñez, que
le sean transferidos a la OLN.
Determinar procedimientos coordinados para la
detección y atención de casos que constituyan
delitos.

    REFERENCIAS

Alejandra Barriga, Coordinadora OLN SPP:
(9) 50574823

Pedro Contreras, Director de Consultora
Agentes de Cambio: (9) 75882996 


