@ SOBRE Mi

Soy una persona proactiva, organizada

y responsable, con buenas relaciones
interpersonales.

Siempre tengo la mejor disposicion para la
realizacién de mis labores. Busco un puesto de
trabajo desafiante.

CONTACTO

979193611
hernandez05armando@gmail.com

General Carol Urzua 7039
Depto. 407. Las Condes.
Santiago

HABILIDADES

e Comunicacion eficaz
e Resolucion de problemas
e Paciencia

B KB

e Escucha activa
e Técnicas de venta y comunicacién

FORMACION

@ BACHILLER EN CIENCIAS (4TO MEDIO)

1987
Colegio Ramon Buenahora. Venezuela

Armando
HERNANDE!Z

Vendedor/Atencién al Pablico

=)

EXPERIENCIA

Inversiones Don Tibe C.A (Casa de Repuestos
Automotrices)

VENDEDOR
2008 - presente

e Entregar repuestos

¢ Atender clientes y asesorarlos een la compra.

e Asegurar que el cliente conozca las
promociones vigentes.

e Llenar los pedidos de clientes desde el Stock

e Responder a las quejas de los clientes.

e Controlar inventarios.

e Ofrecer alternativas en la compra de los
repuestos.

Liceo Rafael Cabrera Malo

RESPONSABLE DE ATENCION AL PUBLICO
2000 - 2008

¢ Recibir a los apoderados que asisten a

reuniones en la institucion.

e Brindar informacién acerca de consultas
e Registro de visitantes, y entradas y salidas de

la institucion.

e Brindar informe a los padres de familia sobre

las politicas y reglamento de la institucién.

VIGILANTE (GUARDIA DE SEGURIDAD)
Oficentro Los Morros

1988 - 1999

e Garantizar la seguridad del edificio.

e Dar informacidn a los visitantes.

e Recibir y registrar a las personas que
ingresan al edifcio.

e Realizar recorridos por el area asignada

e Reportar cualquier anomalia o actividad que
altere el orden.

e Controlar el trafico y las aglomeraciones.



