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Soy una persona comprometida y con ganas de aprender, con experiencia en atencion al cliente,
ventas y reposicion. Mi objetivo es desarrollar nuevas habilidades y enfrentar desafios que me
permitan crecer profesionalmente.

Experiencia
- Apoyo navidefio — Casa Ideas (2018)
Atencidn al cliente, reposicion de productos y empaque de regalos en épocas de alta demanda.
- Cajera— Mayorista 10 (2018)
Manejo de caja, atencion al cliente y manejo de transacciones.
- Reponedora — Hites (2021)
Organizacién de productos en géndolas, atencion a consultas de clientes.
- Promotora — Samsung (2022)
Promocidn de productos linea blanca, orientacion al cliente sobre especificaciones técnicas y
manejo de ventas.

Educacion

2024 | UNIVERSIDAD AUSTRAL DE CHILE | VALDIVIA
- Egresada de Biologia Marina

Aptitudes y habilidades

- Uso intermedio: Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint).

- Conocimientos basicos de analisis de datos en RStudio.

- Redaccion de informes.

- Habilidades en comunicacion y atencion al cliente.

- Capacidad para adaptarme rapidamente a nuevas herramientas y entornos laborales.
- Trabajo en equipo y resolucién de problemas.



