LAURA SOFiA CUBILLOS REYES

. +56 95526 9860

M0 laura.cubillos.reyes@hotmail.es
 San Joaquin, Santiago, Chile

OBIJETIVO PROFESIONAL

Profesional con sélida experiencia en atencidn al cliente, ventas y manejo de caja, adquirida a lo
largo de mas de 8 afios en distintos sectores. Busco una oportunidad laboral donde pueda aportar
mi compromiso, responsabilidad y habilidades interpersonales, idealmente en areas de atencién al
cliente, ventas, produccidn o soporte administrativo. Me destaco por mi puntualidad, buena
disposicion y capacidad para trabajar en equipo y bajo presién.

EXPERIENCIA LABORAL

Asistente de Sensado — Operativa de Produccién
Trilogics
Sep. 2024 — Mar. 2025

e Apoyo en procesos de produccidn y etiquetado.
e Colaboracion en tareas logisticas.
e Cumplimiento de metas diarias y estandares de calidad.

Atencidn al Cliente y Ventas
Junaplas Ltda.
2016 - 2024

e Atencidn personalizada a clientes y gestidén de ventas.
e Manejo de caja, inventario y reposicion.

e Resolucién de dudas y reclamos.

e Apoyo administrativo y coordinacién con otras areas.

Cajera
McDonald’s
2014 - 2015

e Atencidn al publico, cobro en caja y toma de pedidos.
e Apoyo en limpieza y cumplimiento de protocolos internos.

Cajera — Temporada de Verano 2014
Buses Ahumada

e Venta de pasajes, atencion al cliente y resolucidn de consultas.



FORMACION ACADEMICA

Instituto Profesional AIEP
Ingenieria en Prevencion de Riesgos (incompleta)
2013 -2015

Colegio D’ Madrid
Técnico en Contabilidad Nivel Medio
2009 — 2012

HABILIDADES DESTACADAS

e Atencidn al cliente y ventas

e Manejo de caja e inventario

e Resolucién de problemas

e Trabajo en equipo

e Puntualidad y responsabilidad

e Conocimientos basicos en contabilidad y prevencién de riesgos



